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муниципального бюджетного учреждения дополнительного образования 
«Тербупскдя детско-юношеская спортивная школа» 

(наименование организации) 
на 2023 год

Недостатки, 
выявленные в ходе 

независимой 
оценки качества 

условий оказания 
услуг 

организацией

Наименование мероприятия 
но устранению недостатков, 
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условий оказания услуг 
организацией
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должности)

Сведения о ходе 
реализации мероприятия 
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ые меры по 
устранению 
выявленных 
недостатков
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I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико­
социальной экспертизы

Не
актуализирована 
информация на
информационных 
стендах и
официальном 
сайте 00

Обеспечить своевременное 
внесение изменений на сайте 
и информационных стендах в 
помещениях 00.

01.03.20
23 г.

Белокопытова 
Наталья - 
Николаевна, 
методист

Отсутствие на
официальном 
сайте ОО раздела 
«Часто задаваемые 
вопросы»

Создать на сайте 00 раздел 
«Часто задаваемые вопросы»

01.02.20
23 г.

Меркулова 
Наталья 
Васильевна, 
методист

II. Комфортность условий предоставления услуг

III. Доступность услуг для инвалидов

Отсутствие в
образовательной 
организации 
сменных кресел- 
колясок

Обеспечить возможность
предоставления сменных
кресел-колясок для инвалидов. 
Заключить договор с
профильной организацией о 
предоставлении 
оборудования.

01.11.20
23 г.

Ковальчук 
Наталья 
Геннадьевна, 
директор

Дооборудование 
санитарно- 
гигиенических 
помещений в ОО 
для инвалидов

Расширить дверные проемы в 
санитарно-гигиенических 
помещениях для
маломобильных детей,
установить переносной
пандус.

01.1 1.20
23 г.

Ковальчук 
Наталья 
Геннадьевна, 
директор



Не проведено
инструктирование 
сопровождающего 
лица

Для улучшения качества 
оказания образовательных
услуг педагогическим
работникам пройти
инструктирование . по
сопровождению инвалидов в 
помещениях ОО и
прилегающей территории.

01.11.20
23 г.

Белокопытова 
Наталья 
Николаевна, 
методист

IV, Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико­
социальной экспертизы

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг


